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Description des composants

•	 Ne pas fermer manuellement la fenêtre durant la fermeture motorisée. Ne pas ouvrir manuellement 

l’élément durant la manœuvre motorisée en position ouverte ou en soufflet. L’entraînement par 

chaîne pourrait être endommagé.

•	 Conservez avec soin la béquille : elle sera nécessaire en cas de commande manuelle d’urgence.

Consignes de sécurité

Avertissements de sécurité et instructions de nettoyage

Vous trouverez d’autres consignes de sécurité et des conseils généraux sur le nettoyage des me-

nuiseries dans le manuel d’utilisation des fenêtres (« Guide d’utilisation et consignes de sécurité. 

Fenêtres. ») sous : finstral.com/manuals

LED de contrôle

rosette pour  
béquille amovible
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1x

Fermeture avec l’interrupteur

1. Appuyer une fois sur la touche  

« fermer ».

2. La fenêtre se ferme automatique-

ment en quelques secondes.

3. Lorsque la fenêtre est complète-

ment fermée, la LED verte clignote 

brièvement.

Fenêtre en position soufflet
Vous trouverez ci-après la marche à suivre pour mettre la fenêtre en position soufflet au moyen de l’interrup-
teur mural.

Ouverture avec l’interrupteur

1. Appuyer une fois sur la touche 

« ouvrir ».
1x

2. La LED s’allume en vert.

3. La fenêtre s’ouvre automatiquement 

en soufflet en quelques secondes. 

Dès que la fenêtre a atteint sa posi-

tion soufflet, la LED verte s’éteint.

Commande murale
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Commande murale

Fermeture en position soufflet via la fonction Auto Lock

Dès que la fenêtre est entrouverte ou fermée en exerçant une pression, le ferrage oscillo-battant 

s’enclenche automatiquement et verrouille la fenêtre. Si la fenêtre n’est pas correctement actionnée 

ou bloquée, le moteur effectue jusqu’à quatre tentatives de verrouillage. Si toutefois, la fenêtre a été 

amenée en position fermée mais n’a pas été correctement verrouillée, le ferrage se rétracte sans 

autre tentative. Dans ce cas ouvrez complètement la fenêtre de manière classique ou en soufflet. Le 

verrouillage motorisé est alors à nouveau actif. La fonction Auto-Lock est inactive en cas de coupure 

de courant.

1. Fermez la fenêtre. Le moteur émet 

un unique signal sonore. 

2. La fenêtre se ferme et se verrouille 

automatiquement. La LED verte s’al-

lume brièvement quand la fenêtre est 

entièrement fermée.
1x

Ouverture en soufflet avec aération 10 minutes

La fenêtre s’ouvre automatiquement en soufflet et se ferme au bout de 10 minutes. Ce mode est utile 

si vous souhaitez aérer la pièce pendant 10 minutes à travers la fenêtre ouverte en soufflet.

1. Appuyer deux fois sur la touche 

« ouvrir ».

2. La LED verte est allumée, la fenêtre 

s’ouvre automatiquement en soufflet.

3. La fenêtre reste en position soufflet 

pendant 10 minutes. La LED verte 

clignote.

4. Après 10 minutes, la fenêtre se 

ferme et se verrouille automatique-

ment. La LED verte s’allume briève-

ment. La fenêtre se trouve en position 

de fermeture.

 2x
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Fenêtre en position ouverte
La procédure suivante montre comment mettre la fenêtre en position ouverte à l’aide de l’interrupteur mural.

1. Appuyez 1 fois simultanément sur 

les boutons d’ouverture et de ferme-

ture.

2. La fenêtre se déverrouille auto-

matiquement, la LED verte clignote 

pendant plusieurs secondes.

3. Dès que la fenêtre est complète-

ment déverrouillée, l’élément émet  

2 bips.

4. Vous pouvez ouvrir la fenêtre ma-

nuellement.

Fermer la fenêtre en position ouverture avec la fonction Auto-Lock

Dès que la fenêtre est entrouverte ou fermée en exerçant une pression, le ferrage oscillo-battant 

s’enclenche et verrouille automatiquement la fenêtre. Si la fenêtre n’est pas correctement actionnée 

ou bloquée, le moteur effectue jusqu’à quatre tentatives de verrouillage. Si toutefois, la fenêtre a été 

amenée en position fermée mais n’a pas été correctement verrouillée, le ferrage se rétracte sans 

autre tentative. Dans ce cas ouvrez complètement la fenêtre de manière classique ou en soufflet. Le 

verrouillage motorisé est alors à nouveau actif. La fonction Auto-Lock est inactive en cas de coupure 

de courant.

Fermez la fenêtre. La fenêtre se ver-

rouille automatiquement.

Course de référence
La course de référence ramène la fenêtre dans sa position initiale. L’élément peut ensuite être actionné.

1. La LED rouge clignote.  La fenêtre 

bipe 20 fois.

2. Appuyer une fois sur la touche  

« fermer ». La LED clignote ensuite 

brièvement en vert.

3. La course de référence est exécu-

tée. Elle a une durée de 30 secondes 

env.
 
20x

1x

 1x
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Commande manuelle d’urgence
En cas de fonctionnement manuel, toutes les commandes d’ouverture via des composants motorisés sont 
inactives.

Fenêtre en soufflet

1. Pour le fonctionnement manuel, 

déplacez le couvercle de la rosette 

de béquille amovible de manière à la 

rendre visible.

2. Insérez la béquille dans la rosette. 

La béquille doit être verticale, orientée 

vers le haut.

3. Fermez la fenêtre par une pression 

manuelle.

4. Tourner la béquille de 180°, posi-

tionnée de manière verticale, orientée 

vers le bas. La béquille se trouve en 

position de fermeture.

5. Tourner la poignée de 90° dans le 

sens d’ouverture. Elle se trouve main-

tenant en position d’ouverture.

Fenêtre fermée

1. Insérez la béquille dans la rosette, 

en la positionnant à 45°.

2. Tourner la béquille en position de 

fermeture. Elle doit être verticale et 

orientée vers le bas. C’est la seule fa-

çon de débrayer le moteur du ferrage. 

3. Tourner la poignée de 90° dans le 

sens d’ouverture. 

4. Fermer la fenêtre. Tourner la bé-

quille en position de fermeture.

Après l’opération manuelle

Après la manœuvre manuelle, retirez la béquille et positionner le cache sur la rosette. Une fois que la 

fenêtre est de nouveau fermée et verrouillée, appuyez sur la touche de fermeture. Le moteur est de 

nouveau couplé et toutes les fonctions sont de nouveaux disponibles. 

Si le moteur n’est pas embrayé, il n’est pas possible de l’actionner. Après avoir appuyé sur le bouton 

d’ouverture, le moteur démarre pendant trois secondes, puis revient à sa position initiale.

Commande murale
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Schéma des 
voyants
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Télécommande

Les différents canaux d’une télécommande 5 canaux

La télécommande présente cinq canaux. En appuyant sur la touche de sélection 

des canaux, vous pouvez vérifier lequel est actuellement actif. Les quatre pre-

miers canaux sont identifiés chacun par un voyant lumineux. Le cinquième canal 

est reconnaissable aux quatre témoins lumineux allumés. Pour changer de canal, 

il suffit d’appuyer à nouveau sur la touche de sélection des canaux.

Télécommande à 1 canal

logement poursupport mural

voyant témoin
d’appui sur les touches

touche soufflet

touche fermeture

touche my/stop

touche de programmation (prog)

Télécommande 5 canaux

touche de programmation (prog)

logement du support mural

voyant témoin
des touches et du canal

touche soufflet

touche fermeture

sélecteur de canal

touche my/Stop

Un canal pour plusieurs éléments

Vous pouvez programmer un groupe de plusieurs éléments motorisés sur un même canal de la 

télécommande. Vous pouvez par exemple programmer et activer deux fenêtres sur le canal 1 et trois 

autres sur le canal 2.

Portée

La portée en champ libre des télécommandes est de 40 mètres. Elle peut être réduite par la présence 

d’obstacles (murs, etc.) entre la télécommande et l’élément. Moins il y a d’obstacles entre la télécom-

mande et l’élément, plus le signal porte loin.

Télécommande
Vous disposez d’une télécommande 1 canal ou 5 canaux.
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OLD

NEW

NEW

Utilisation
Si vous disposez d’une télécommande 5 canaux, avant de l’utiliser, assurez-vous à l’aide de la touche de sélec-
tion que le bon canal est sélectionné et qu’il est associé à l’élément ou aux éléments à utiliser.

Télécommande

Touches « soufflet » et « fermeture »

En appuyant brièvement sur la touche 

« soufflet », la fenêtre s’ouvre complè-

tement en soufflet. 

En appuyant brièvement sur la touche 

de fermeture, la fenêtre se ferme 

complètement.

La fonction Stop

L’élément est en mouvement. Appuyer brièvement sur la touche « my » pour stopper l’élément. Si vous 

appuyez une nouvelle fois sur la touche « my », l’élément reprend sa course dans le sens qu’il avait 

avant de s’arrêter.

Ajouter une télécommande via une télécommande appairée

Si vous possédez une fenêtre motorisée associée à une télécommande, vous pouvez utiliser une télé-

commande déjà programmée pour appairer une autre télécommande du même type.

1. Appuyez sur la touche de program-

mation (prog) d’une télécommande 

déjà appairée pendant environ 2 

secondes.

2. Si vous souhaitez ajouter une 

télécommande 5 canaux, sélectionnez 

tout d’abord le canal souhaité à l’aide 

du bouton de sélection. Appuyez sur 

la touche de programmation (prog) de 

la télécommande à ajouter pendant 

environ 2 secondes. La nouvelle télé-

commande a été ajoutée.

Supprimer une télécommande via une télécommande appairée

Si vous possédez une fenêtre motorisé associée à une télécommande, vous pouvez utiliser une télé-

commande déjà programmée pour en supprimer une autre.

1. Appuyez sur la touche de program-

mation (prog) d’une télécommande 

déjà appairée pendant environ 2 

secondes.

2. Si vous souhaitez supprimer une 

télécommande 5 canaux, sélectionnez 

tout d’abord le canal souhaité à l’aide 

du bouton de sélection. Appuyez sur 

la touche de programmation (prog) 

de la télécommande à supprimer 

pendant environ 2 secondes. La télé-

commande est supprimée.
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Support mural de la télécommande
Le support mural sert à fixer la télécommande sur le mur. Nous vous expliquons ici comment procéder à son 
installation.

1. Retirer le film de protection de 

l’adhésif situé au dos du 

support mural.

2. Appliquez le support mural sur 

une surface plane, propre et sèche. 

Appuyez pour que le support adhère 

bien à la surface.

3. Placez la télécommande sur le 

support mural.

Ajouter un canal sur la télécommande 5 canaux

Vérifiez que la télécommande se trouve sur le bon canal. Pour cela, appuyez sur le bouton de sélec-

tion qui indique sur quel canal se trouve la télécommande et éventuellement sélectionnez le canal 

souhaité. Puis procéder comme pour l’ajout d’une télécommande (voir page 10).

Information

Il n’est pas possible sur une télécommande 5 canaux de supprimer un canal seulement. Vous avez 

uniquement la possibilité de supprimer l’ensemble de la télécommande.

4. Replacez et revissez le couvercle.

Remplacer les piles
Procédez comme suit pour remplacer la pile.

1. Dévissez le couvercle de la té-

lécommande comme indiqué sur 

l’illustration.

2. Poussez doucement la pile usagée 

hors de son logement à l’aide d’un 

objet en plastique ou d’un tournevis.

3. Insérez une nouvelle pile (CR 2032, 

3V) de manière à ce que la face 

marquée avec le plus (+) soit visible. 

Respectez la polarité. Les bornes 

d’alimentation ne doivent pas être 

court-circuitées. Poussez la pile au 

fond de son logement.
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Détection et résolution des problèmes

L’ouverture manuelle de la 
fenêtre à oscillo-battant mo-
torisé n’est pas possible.

Le débrayage ne fonctionne pas. Effectuez le déblocage manuel d’urgence, voir 
page 7.

La motorisation oscillo-bat-
tante ne s’ouvre pas. 

La fonction Auto-Lock n’est 
pas active. / La fenêtre ne 
se déplace pas en position 
d’ouverture.

La fenêtre a été auparavant action-
née manuellement.

Embrayez la motorisation de l’oscillo-battant. 
/ Contactez le service technique de l’entre-
prise ayant réalisé la pose.

Le ferrage oscillo-battant 
motorisé ne bouge pas en 
sens ouverture /fermeture.

pas d’alimentation électrique Vérifiez l’alimentation électrique.

Le ferrage est bloqué ou trop diffi-
cile à manœuvrer.

Vérifiez le fonctionnement manuel de la fe-
nêtre et éliminez le blocage si nécessaire.

Le ferrage est trop facile à action-
ner.

Augmentez la pression.

Le moteur est sale. Vérifiez que le moteur n’est pas encrassé et 
nettoyez-le si nécessaire.

En particulier en direction ouver-
ture : le moteur se trouve déjà 
dans la position d’ouverture.

Vérifiez la position de l’ouvrant et, si néces-
saire, effectuez une course de référence.

En particulier en direction ferme-
ture : le moteur se trouve déjà 
dans la position de fermeture.

Problème Cause Solutions
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La motorisation oscillo-bat-
tante émet plusieurs bips 
et s’arrête. La LED rouge 
clignote en permanence.

forte pression du vent Attendre que le vent faiblisse.

courant d’air Éliminez la cause du courant d’air.

Le ferrage est bloqué ou trop diffi-
cile à manœuvrer.

Vérifiez le fonctionnement manuel de la fe-
nêtre et éliminez le blocage si nécessaire.

manque de tension Remédiez au manque de tension et effectuez 
une course de référence.

Le composant oscillo-bat-
tant émet plusieurs bips et 
cherche lentement à re-
joindre la position fermée, 
jusqu’à 3 tentatives (après 
la 3ème tentative le moteur 
se bloque). La LED rouge 
clignote en permanence.

forte pression du vent Attendre que le vent faiblisse.

courant d’air Éliminez la cause du courant d’air.

Le ferrage est bloqué ou trop diffi-
cile à manœuvrer.

Vérifiez le fonctionnement manuel de la fe-
nêtre et éliminez le blocage si nécessaire.

La LED verte clignote après 
l’ouverture motorisée en 
soufflet.

L’ouverture en soufflet avec aéra-
tion 10 minutes a été activée.

Après 10 minutes, la fenêtre se ferme auto-
matiquement. Pour fermer la fenêtre avant, 
interrompez cette fonction en fermant la fe-
nêtre manuellement ou en utilisant le bouton 
de fermeture.

Problème Cause Solutions
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Nous sommes toujours  
là pour vous.
Appelez-nous ou passez  
nous voir.

Studio Finstral Unterinn

Siège social avec 600 m2  

d’exposition Bozen, Italie

T +39 0471 296611

finstral.com/unterinn

Studio Finstral Bruxelles

380 m² d’exposition à Bruxelles

Zaventem, Belgique

T +32 2 616 09 17

finstral.com/brussels

Studio Finstral Wihr-au-Val

350 m² d’exposition à Colmar

Wihr-au-Val, France

T +33 03 89 71 71 00 

finstral.com/wihrauval

Studio Finstral Crissier

180 m² d’exposition à Crissier, 

Suisse

T +41 021 886 12 40

finstral.com/crissier

Contactez directement un conseiller technique : 

Par chat sur finstral.com, en entretien vidéo à partir d’un Studio Finstral ou par  

téléphone au numéro 00800 2356 8945 (gratuit).

Le partenaire Finstral le plus proche de chez vous :

Un Studio Finstral toujours proche :

finstral.com/recherche-d-un-distributeur


