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Bandeira basculante: motor oculto  
→ Descrição de componentes

LED de controlo

• Se a janela estiver equipada com um sistema de fecho motorizado, não a feche com a mão. Se a 

janela estiver equipada com uma abertura oscilobatente, não a abra com mão. Caso contrário, o 

acionamento por corrente pode ficar danificado.

• Guarde bem a alavanca, pois será necessária em caso de uma operação manual de emergência.

→ Instruções de segurança

Instruções de segurança e de limpeza

Encontrará mais instruções de segurança e indicações gerais relativas à limpeza de janelas nas 

instruções de manuseamento de janelas (“Instruções de manuseamento e segurança. Janelas.“), 

em: finstral.com/manuals
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Janela na posição basculante 
Deste modo, coloca-se a janela na posição basculante com o interruptor de parede.

Fechar com o botão

1. Prima 1 vez a tecla “Fechar”. A 

janela é automaticamente fechada em 

vários segundos.

2. Quando a janela estiver totalmente 

fechada, o LED verde pisca brevemen-

te.

Abrir com o botão

1. Prima 1 vez a tecla “Abrir”.

2. O LED acende-se a verde. 

3. A janela é automaticamente bascu-

lada em vários segundos. Quando a 

janela estiver totalmente basculada, o 

LED verde apaga-se.

→ Interruptor de parede

1x 1x
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2x

Fechar a janela na posição basculante através da função Auto-Lock

Logo que a janela seja encostada ou fechada, a ferragem engata automaticamente e tranca a janela. 

Em caso de falha de energia, a função Auto-Lock está inativa. Se a janela não estiver corretamente 

encaixada ou bloqueada, ou se bascular para trás, o acionamento tenta trancá-la, no máximo, 4 vezes. 

Porém, se a janela estiver encostada, mas não tiver sido trancada corretamente, o mecanismo de fe-

cho recolhe-se novamente sem mais tentativas. Neste caso, volte a abrir ou inclinar primeiro a janela 

completamente. A seguir, o fecho motorizado fica novamente ativo.

1. Empurre a janela para a fechar. O 

acionamento emite 1 sinal sonoro.

2. A janela fecha-se e tranca-se auto-

maticamente. O LED verde acende-se 

brevemente logo que a janela se 

encontre de novo completamente na 

posição de fecho.

Janela na posição basculante de 10 minutos

Com a posição basculante de 10 minutos, a janela é automaticamente basculada e volta a fechar-se 

após 10 minutos. Este ajuste é útil se pretender arejar uma divisão durante 10 minutos com a janela 

basculada.

1. Prima 2 vezes a tecla “Abrir”.

2. O LED verde acende-se, a janela é 

automaticamente basculada. 

3. A janela fica na posição basculante 

durante 10 minutos. O LED pisca a 

verde.

4. Passados 10 minutos, a janela fe-

cha-se e tranca-se automaticamente. 

O LED verde acende-se brevemente. 

De seguida, a janela encontra-se na 

posição de fecho.

Bandeira basculante: motor oculto 
→ Interruptor de parede
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Operação manual de emergência
Com a operação manual de emergência, todos os comandos de basculamento através de componentes motor- 
izados estão inativos. O acionamento manual de emergência realiza-se através entalhe da folha e só pode ser 
executada por pessoal técnico qualificado. Por isso, se necessário, contate a assistência técnica da empresa 
instaladora e nunca realize a operação manual de emergência por si próprio.

1x

Percurso de referência
O percurso de referência coloca o elemento na posição inicial. A seguir, o elemento pode ser operado.

1. O LED pisca a vermelho. O elemen-

to emite 20 sinais sonoros. 

3. O percurso de referência inicia-se. 

Demora cerca de 30 segundos.

2. Prima 1 vez a tecla “Fechar”. De 

seguida, o LED pisca brevemente a 

verde.

20x
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Comando à distância de 5 canais

Tecla de programação (prog)

Fixação do suporte de parede

Indicação de estado LED da 
confirmação da tecla e do canal

Tecla de abertura basculante

Tecla de fecho

Seletor de canais

Tecla my/paragem

Os canais do comando à distância de 5 canais

Existem cinco canais diferentes. Ao acionar o seletor de canais, consegue ver 

em que canal se encontra. Os primeiros quatro canais são identificados por 

diferentes LED. Para indicar o quinto, acendem-se os quatro LED. Pode mudar 

de canal premindo novamente o seletor de canais.

Mesmo canal – vários elementos

Pode programar vários elementos motorizados no mesmo canal. Assim, pode, por exemplo, memorizar e acionar duas 

janelas no canal 1 e outras três janelas no canal 2. 

Alcance

O alcance máximo dos comandos à distância é de 40 metros e depende se a via de comunicação entre o elemento e o co-

mando à distância está livre ou se existem obstáculos entre eles (paredes, etc.). Quanto menos obstáculos existirem entre 

o comando à distância e o elemento, maior é o alcance do sinal.

Esquema de luzes da 
indicação de estado LED

1

2

3

4

5

Comando à distância
Está disponível um comando à distância de 1 canal ou de 5 canais.

Comando à distância de 1 canal

Tecla de programação (prog)

Fixação do suporte de parede

Indicação de estado LED
da confirmação da tecla

Tecla de abertura basculante

Tecla de fecho

Tecla my/paragem

Bandeira basculante: motor oculto 
→ Comando à distância
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NEW

NEW

OLD

Manuseamento
Se possuir um comando à distância de 5 canais, antes de acionar o seletor de canais, certifi que-se de que 
está selecionado o canal correto, no qual está memorizado o elemento ou os elementos a usar.

As teclas de fecho e abertura basculante

Premindo brevemente a tecla “Bascu-

lar”, a janela é totalmente basculada. 

Premindo brevemente a tecla “Fe-

char”, o elemento fecha-se totalmen-

te.

Adicionar um comando à distância através de um comando à distância programado

Se possuir uma janela motorizada capaz de ser acionada com um comando à distância, poderá, atra-

vés de um comando à distância já programado, programar outra do mesmo tipo.

1. Com um comando à distância já 

programado, prima a tecla de progra-

mação (prog) durante cerca de 

2 segundos.

2. Se pretender adicionar um coman-

do à distância de 5 canais, selecione 

primeiro o canal desejado através do 

seletor de canais. No comando à dis-

tância que pretende adicionar, prima a 

tecla de programação (prog) durante 

aprox. 2 segundos. O comando à 

distância está adicionado.

Apagar um comando à distância através de um comando à distância programado

Se possuir uma janela motorizada capaz de ser acionada com um comando à distância, poderá, atra-

vés de um comando à distância já programado, apagar outra.

1. Com um comando à distância já 

programado, prima a tecla de progra-

mação (prog) durante cerca de 

2 segundos.

2. Se pretender apagar um comando 

à distância de 5 canais, selecione 

primeiro o canal desejado através 

do seletor de canais. No comando à 

distância que pretende apagar, prima 

a tecla de programação (prog) duran-

te aprox. 2 segundos. O comando à 

distância está apagado.

A função de paragem

O elemento está em movimento. Premindo brevemente a tecla “my”, o elemento para. Premindo no-

vamente a tecla “my”, o elemento continua a mover-se na direção em que ia antes da paragem.
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Adicionar um canal no comando à distância de 5 canais

Certifique-se de que o comando à distância está no canal certo. Para isso, prima o seletor de canais 

que indica o canal em que o comando à distância se encontra e, se necessário, ajuste o canal certo. 

De seguida, proceda do mesmo modo como para adicionar um comando à distância (ver página 9).

Informação

Não é possível apagar apenas um canal com um comando à distância de 5 canais. Só é possível apa-

gar sempre o comando à distância completo.

Bandeira basculante: motor oculto 
→ Comando à distância

4. Insira a tampa e volte a apertá-la.

Substituição da pilha
Proceda do seguinte modo se tiver de substituir a pilha.

1. Desaperte a tampa do comando à 

distância como na figura.

2. Retire a pilha gasta do compar-

timento, empurrando-a cuidadosa-

mente para fora com um objeto de 

plástico ou uma chave de fendas.

3. Insira uma pilha nova (tipo CR 2032 

3V) no suporte, de modo que fique 

visível o lado com o sinal positivo. 

Respeite a polaridade. As ligações 

não podem ser curto-circuitadas. 

Pressione a pilha para dentro do com-

partimento.

Suporte de parede para o comando à distância
O suporte de parede serve para fi xar o comando à distância à parede. Aqui, está descrito como o fi xar na 
parede.

1. Remova a película de proteção da 

superfície adesiva na parte de trás do 

suporte de parede.

2. Aplique o suporte de parede numa 

superfície lisa, limpa e seca. Pressio-

ne-o firmemente para que fique bem 

colado.

3. Coloque o comando à distância no 

suporte de parede.
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1x1xAbrir com o botão

Prima 1 vez a tecla “Abrir”. A janela é 

automaticamente basculada em vários 

segundos.

Fechar com o botão

Prima 1 vez a tecla “Fechar”. A janela 

é automaticamente fechada em vários 

segundos.

→ Comando à distância

Acionamento com comando à distância
A operação de uma bandeira superior com motor visível através do comando à distância é igual à de uma 
bandeira superior com motor oculto através do comando à distância. Por isso, siga as instruções presentes 
nas páginas 4 - 10.

Bandeira basculante: motor visível 
→ Interruptor de parede

Instruções de segurança e de limpeza

Respeite as indicações sobre a bandeira superior com motor oculto constantes da página 4. 

Encontrará mais instruções de segurança e indicações gerais relativas à limpeza de janelas nas 

instruções de manuseamento de janelas (“Instruções de manuseamento e segurança. Janelas.“), 

em: finstral.com/manuals
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Identificação e eliminação de problemas

A bandeira superior com 
motor oculto emite várias 
vezes um sinal sonoro e 
para. O LED pisca perma-
nentemente.

Forte pressão do vento Aguarde, até a pressão do vento diminuir.

Corrente de ar Elimine a causa da corrente de ar.

A ferragem está bloqueada ou mo-
ve-se com demasiada dificuldade.

Se necessário, elimine o bloqueio ou contate 
a assistência técnica da empresa instaladora.

Falha de energia Resolva a falha de energia e  
execute um percurso de referência. 

A bandeira superior com  
motor visível emite várias 
vezes um sinal sonoro e 
tenta, até três vezes, des-
locar-se lentamente para a 
posição “Fechar”. (Após a 
terceira tentativa, o aciona-
mento para). O LED pisca 
permanentemente.

Forte pressão do vento Aguarde, até a pressão do vento diminuir.

Corrente de ar Elimine a causa da corrente de ar.

A ferragem está bloqueada ou mo-
ve-se com demasiada dificuldade.

Se necessário, elimine o bloqueio ou contate 
a assistência técnica da empresa instaladora.

A bandeira superior não rea-
ge ao acionar o interruptor 
ou o comando à distância.

Sem alimentação elétrica Verifique a alimentação elétrica.

A cablagem está incorreta/defei-
tuosa ou o cabo está defeituoso.

Contate a assistência técnica da empresa 
instaladora.

O transformador está incorreto/
defeituoso.

A pilha do comando à distância 
está gasta.

Substitua a pilha.

Problema Causa Solução

Bandeira superior: motor  
oculto (ferragem basculante)

12 Bandeira superior: motor  
visível (ferragem basculante)

Identificação e eliminação de problemas



A bandeira superior  
motorizada não bascula ou 
não se fecha.

Não há alimentação  
elétrica.

Verifique a alimentação elétrica.

A ferragem está bloqueada ou mo-
ve-se com demasiada dificuldade.

Se necessário, elimine o bloqueio ou contate 
a assistência técnica da empresa instaladora.

A ferragem move-se com demasia-
da facilidade.

Contate a assistência técnica da empresa 
instaladora.

O acionamento está sujo. Verifique o acionamento quanto a sujidade e 
limpe-o, se necessário.

Especialmente ao bascular:  
A bandeira superior já está bascu-
lada.

Verifique a posição da folha da janela. 

Especialmente ao fechar: A  
bandeira superior já está fechada.

Problema Causa Solução
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Sempre à sua disposição.
Ponha-se em contato.

Finstral Studio Unterinn

Sede principal com 600 m²  

de exposição em Bozen (IT)

Gastererweg 1

39054 Unterinn/Ritten (BZ)

Italia

Tel. +39 0471 296611

finstral.com/unterinn

Falar diretamente com um assessor qualificado: 

Via chat em finstral.com, agendando uma videochamada com o Finstral Studio ou, por telefone,  

através dos números +351 918942008 (Portugal Norte); +351 912355817 (Portugal Sul).

Finstral Studio Tarragona 

320 m² de exposição  

em Tarragona

Ctra. Nacional 240, KM 14,5

43144 Vallmoll - Tarragona

España

T +34 977 637001

finstral.com/tarragona

Distribuidores Finstral  
mais próximos de si: 
finstral.com/procura-de-distribuidor

O seu Finstral Partner mais próximo:


